Formulář pro reklamaci / vrácení / výměnu zboží ASN HAKR Brno s.r.o.

Adresa pro vrácení zboží: 

Autocentrum HAKR,
Koliště 59,
Brno 60200

Balík označte slovem Reklamace / Vrácení / Výměna

Kontaktní údaje:

E-mail: hakrbrno@hakrbrno.cz
Telefon: +420 777 800 304

Vážený zákazníku, děkujeme Vám za Váš nákup. Tento formulář slouží pro zpracování Vaší žádosti ohledně vrácení, reklamace nebo výměny zboží. Prosíme o pečlivé vyplnění všech níže uvedených údajů. 

Informace o Kupujícím:


	Pole
	Vyplňte prosím

	Jméno a příjmení:

	

	Adresa:



	

	Telefon:

	

	E-mail:

	




Informace o Zboží a Nákupu:


	Pole
	Vyplňte prosím

	Číslo objednávky:

	

	Číslo daňového dokladu:


	

	Název produktu:

	

	Cena produktu:

	





Důvod žádosti (Zaškrtněte příslušnou možnost):

· Vrácení zboží

· Výměna zboží

· Požadované zboží:

· Reklamace zboží

· Důvod reklamace (popis vady zboží)






· Požadovaný Způsob Řešení
· Oprava zboží
· Výměna zboží za nový kus
· Vrácení kupní ceny
· Číslo účtu:




Datum:

Podpis:


K reklamovanému zboží poprosíme přiložit fakturu a vyplněný reklamační formulář.
